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Recomendagdo n.2 1/2023

Nos termos da alinea c) do artigo 10.2 do Estatuto do Provedor do Municipe da Camara Municipal do Porto.

Entidade visada: Pelouro da Habitagdo, Senhor Vereador Arg. Pedro Baganha
e

Pelouro de Coesdo Social, Senhor Vereador Dr. Fernando Paulo.

Data: 20/01/2023

Assunto: Clarificacdo — Regulamento Porto Solidario.

Enquadramento

No dmbito das competéncias atribuidas pelo artigo 10.2 do Estatuto do Provedor do Municipe, conjugado com
o poder de iniciativa consagrada no artigo 122 do mesmo Estatuto, o Provedor do Municipe pode,
relativamente a factos que por qualquer modo cheguem ao seu conhecimento, quer, ainda, pela especial
acuidade com que analisa as situagdes, fazer recomendagdes aos drgédos e servigos municipais, tendo em vista

uma melhoria continua dos servicos e, assim, também contribuir para a satisfacdo e bem-estar dos municipes.

Considerando que:

No proximo dia 31 de janeiro de 2023, o Municipio do Porto vai langcar uma nova edigdo do Porto
Soliddrio, programa de apoio a renda e prestagdo bancédria destinado a familias que se encontram em

emergéncia habitacional.

Todos os detalhes do programa, incluindo os critérios de elegibilidade, sdo apresentados no regulamento que

se encontra disponivel para consulta no site da empresa municipal Domus Social.

Tratando-se o regulamento de uma versdo consolidada, composta por trés eixos, correspondente as trés areas
de interveng@es identificadas como prioritdrias pela Camara Municipal do Porto, constata-se que existem

normas importantes para a compreensdo do regulamento que carecem de uma clarificagdo, ndo s porque séo
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suscetiveis de gerar algumas incertezas que se devem dissipar, bem como existem outras normas gue

levantam problemas desnecessarios e que se revelam incompativeis com o seu cumprimento.

Assim, sendo, entende-se promover a seguinte:

Recomendacdo

A luz das motivacdes precedentemente expostas, e de forma a garantir que o principio da transparéncia seja
alcancado, recomenda-se que o regulamento do Programa Porto Solidario - Fundo Municipal de Emergéncia
Social do Municipio do Porto seja objeto de uma clarificacio, devendo ser redigido de forma simples e clara

facilitando a sua compreens3o por todas as pessoas e familias que a ele recorram, nomeadamente ao nivel;

Eixo - Apoio a Habitagdo
e Artigo 79 sobre as “Condicées de acesso”, mais concretamente no ponto 7.8 — nova redagdo que

|H £

clarifique que o “rendimento mensal” é per capita.

e Artigo 112 sobre o “Valor do apoio e condi¢ées de renovag@o” - pese embora o titulo da norma se
refira ao valor do apoio, importa clarificar, mais concretamente no n.2 3, a que valor maximo ali
enunciado diz respeito, isto €, se é ao valor maximo da comparticipa¢do do apoio ou se é ao valor

maximo da renda que os candidatos podem apresentar para usufruir do apoio.

Eixo - Apoio e inclusdo dos cidaddos com deficiéncia;

e Artigo 189, sobre “Periodo de apresentacdo e andlise das candidaturas, mais concretamente o
n.22, onde refere que a “andlise e decisdo sobre as candidaturas apresentadas competem a um
Juri composto pelo Provedor Municipal do Cidaddo com Deficiéncia”, devera ser suprimida esta

acdo, uma vez que aquele cargo foi extinto no final de 2017.

Mais se prop&e que o Capitulo V: Norma Transitéria — “No ano de 2014 o(s) periodo(s) para apresentacdo de

candidaturas”, deverd ser eliminada por se mostrar que o seu conteudo é extemporaneo.
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Este procedimento evitard subjetividade de interpretagdo, revelara uma maior clareza das regras aplicaveis as
relacBes entre os diversos intervenientes, assumindo maior qualidade dos servicos prestados e,

consequentemente, merecedor da confianga e da satisfagdo de quem a ele recorre.

A Provedora do Municipe
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Maria José Azevedo
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